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Késhillimi
Keéshillimi é&shté proces ndéraktiv, qé karakterizohet nga njé marrédhénie unike ndérmjet
késhilluesit e klientit, njé marrdhénie, e cila bén gé Kklienti té ndryshojé sjelljen, si dhe aftésité
dhe njohurité e tij lidhur me vendimarrjen. Né& kété ményré, késhillimi éshté njé proces
bashkéveprimi dypalésh, gé e ndihmon klientin té zbulojé ményrén sesi ai mendon, sesi ndihet
dhe si vepron, me géllim pérmirésimin e jetés sé tij. Késhillimi ka pér géllim té zbuloj, té
identifikoj dhe té hartoj strategji realiste dhe té arritshme. Késhillimi ndihmon né krijimin e
perspektivave té reja dhe té ndryshme. Prespektivat e reja mund té ndihmojné klientét pér té paré
dhe pér té vlerésuar ndryshe, njé situaté apo njé problem. Efektiviteti i procesit té késhillimit
vlerésohet nga ndryshimet pozitive gé ndodhin me Klientin. Klienti éshté personi mé i
réndésishém pér késhilluesin. Profesionistét gé punojné né rolin e késhilluesit hartojné planet e
ndérhyrjes dhe strategji té pércaktuara, duke ju referuar vegorive individuale té ¢do klienti dhe
reagimeve té tyre. Késhillimi éshté njé ményré té punuari, qé kérkon pérkushtimin e duhur dhe
gé ka njé kosto té caktuar. Késhillimi ndikon né ményré té drejtpérdrejté né procesin e té
menduarit, té ndjerit dhe té vepruarit. Kéto procese, tek individét gé kané nevojé té késhillohen,
jané té ndérvarura me njéra—tjetrén, dhe ndryshimi tek njeri proces sjell ndryshim dhe tek procesi
tjetér. Késhilluesi duhet té jeté profesionist, té keté aftésité e duhura pér té punuar me klienté té
ndryshém, pasi ¢do Klient éshté unik dhe ka vecorité e tij individuale, lidhur me ményrén sesi
pérshtatet me mjedisin dhe situatat e ndryshme.
Késhillimi ofron mbéshtetje psiko-sociale pér probleme té caktuara, né situata té ndryshme.
Késhillimi pér HIV/AIDS éshté njé proces dypalésh konfidencial mes Klientit dhe

Keshilluesit, ka pér géllim té jap informacion, té mbéshtes, té lehtésoj dhe ndérgjegjésoj klientin
mbi rezultatin e testimit, duke vlerésuar riskun personal té transmetimit t& HIV dhe lehtésimin e
pérshtatjes sé sjelljeve parandaluese.
Késhillimi i HIV/AIDS ka dy objektiva:

e Té& parandalojé pérhapjen e infeksionit dhe transmetimit té tij népérmjet ndryshimit té

sjelljeve.

e Tésigurojé mbéshtetjen psiko-sociale.

Kéto synime arrihen népérmjet
e Informimit té klientit rreth HIVV/AIDS dhe pasojave té tij né jetén e pérditshme.

e Informimit rreth ményrave té dhénies sé ndihmés pér personat, familjarét apo miqté e prekur

nga HIV/AIDS, né ményré gé té pérballohen reagimet e ndryshme emocionale.
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e Diskutimit lidhur me masat gé duhen ndérmarré pér té plotésuar nevojat e klientéve dhe pér té
lehtésuar rrethanat né té cilat ata ndodhen.
e Nxitjes sé ndryshimeve té cilat jané té nevojshme, pér té parandaluar dhe kontrolluar

infeksionet.

Mbéshtetja psiko-sociale
Njerézit e diagnostikuar me virusin HIV pérballen me njé mori problemesh, té cilat kérkojné
mbéshtetje emocionale e praktike. Ankthi rreth pérhapjes sé infeksionit, izolimi fizik,
hospitalizimi, diskriminimi né komunitet apo familje, humbja e shtépisé&, ndérprerja e shkollimit,
efektet fizike té sémundjes, pérparimi i sémundjes, humbja e lidhjeve, zemérimi, vetmia dhe
depresioni, jané té gjitha probleme té cilat duhen trajtuar. Kéto probleme mund té jené
vazhdueshme, si pér personin me HIV/AIDS, ashtu dhe pér personat gé sigurojné kujdesin pér ta.
Fakti qé keto probleme nuk jané gjithnjé konstante dhe té parashikueshme, shkakton probleme
emocionale. Né kété situaté, éshté i nevojshém realizimi i procesit té késhillimit. Késhillimi
mund té jeté vecanérisht i dobishém né pércaktimin e rrethanave, né té cilat kéto probleme
shfagen si dhe, né ndihmén qgé i jepet individit pér té planifikuar rrugét, dhe ményrat e
pérballimit té& tyre né njé ményré proaktive. Késhillimi e ndihmon individin té reagojé ndaj
problemeve me té cilat ai ndeshet.
Késhillimi duhet té ndihmojé ata individé gé jané té prekur nga HIV/AIDS pér té jetuar si gjithé
té tjerét, duke rritur aftésité e tyre pér té vendosur kontroll mbi gjithgka gé lidhet me jetén e tyre.
Eshté detyré e késhilluesit, qé heré pas here problemet gé shfagen, t’i vlerésojé dhe t’i trajtojé né
njé kéndvéshtrim té ri. Késhilluesit shpesh mund té marrin edhe rolin e mbrojtésit apo “avokatit
té pacientit”, duke gjeneruar njé fugi terapeutike tek individét, familjet dhe tek shogéria duke
siguruar mbéshtetje pér ta. Mbéshtetja emocionale, gé sigurohet népérmijet procesit té késhillimit,
e ndihmon klientin té vazhdojé té jeté aktiv né punén e tij té pérditshme, né procesin e edukimit,
né jetén familjare dhe até shogérore, si dhe bén té mundur uljen e varésisé gé individi ka krijuar
ndaj shérbimeve sociale dhe atyre shéndetésore. Gjithashtu, kjo mbéshtetje mund té ndihmojé né
reduktimin e problemeve psikologjike gé individi ka.
Njé nga géllimet kryesore té procesit té késhillimit té personave me HIV/AIDS, éshté parandalimi
i infeksionit.
Kjo arrihet népérmijet:

e Pércaktimit té garté se, cilat sjellje individuale apo né grup pérbéjné rrezik té larté pér

infektimin nga HIV.
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e Punés ndérgjegjésuese me grupe té caktuara individésh pér té rritur shkallén e té kuptuarit
té rrezigeve gé vijné si pasojé e sjelljeve té démshme.

e Té pércaktosh sé bashku me ta, sesi jeta e tyre, zakonet/vlerat, veté-imazhi éshté i lidhur
me kéto sjellje (presioni i edukatoréve).

e Ruritjes dhe zgjerimit té aftésive dhe kapaciteteve individuale pér té modifikuar sjelljen.

e Puna me individét pér té treguar dhe mbajtur sjelljet té shéndetshme.

Késhillimi éshté pjesé e parandalimit parésor. Késhillimi né parandalimin parésor fokusohet né
diskutimin e sjelljeve té rrezikshme dhe promovimin e ményrave té shéndetshme té sjelljes dhe
rritjen e ndérgjegjésimit pérmes informimit dhe edukimit. Né ¢cdo shogéri, njé térési individésh e
grupesh éshté né rrezik (punétorét e seksit, gjithashtu té rinjté gqé duan té fitojné shpejt leké,
klientét, si dhe partnerét seksualé té klientéve, pérdoruesit e drogérave dhe partnerét e tyre
seksualé, ushtarakét, shoferét e transportit t&é mallrave, emigrantét té cilét kalojné periudha té
gjata kohe larg shtépisé si dhe adoleshentét; té gjithé kéta jané nén presionin e situatave té
pérditshme, pér t’u pérfshiré né sjelljet me rrezik). Cdo person mund dhe duhet té testohet pér
virusin HIV. Kjo duhet té béhet né njé kontekst mbéshtetés, duke u fokusuar né nevojén pér
rritjen e pérgjegjésisé personale pér veten dhe pér partnerét e tyre seksual.
Adaptimi i praktikave dhe sjelljeve té shéndetshme gé eliminojné ose minimizojné mundésiné e
infektimit té partneréve seksualé, pérdorimi i prezervativéve, praktikave seksuale me rrezik té
ulét, jané té réndésishme pér té patur njé shéndet optimal.
Parandalimi dhe mbéshtjeja duhet té shkojné gjithmoné paralelisht. Né rast se pérpjekjet synojné
té pengojné transmetimin e infeksionit HIV, pa u shogéruar me mbéshtetje psiko-sociale, mundet
gé kéto té jené té pa efektshme. Mesazhet e lidhura me parandalimin jané gjithmoné té efektshme,
kur jané té pranueshme dhe té adoptueshme sipas nevojave dhe ményrés sé jetés sé individit.
Mbéshtetja psikologjike e fituar nga procesi i késhillimit rrit pérgjegjésiné individuale, pér té
pranuar informacinin e ri, dhe pér té ndryshuar ményrén e jetesés.
Késhillimi i HIV/AIDS, mund té béhet prané gendrave té VCT. Ka disa lloje késhillimi. Nuk
ekziston njé metodé késhillimi, gé t’i pérshtatet ¢cdo rasti. Ato ndryshojné né varési té vecorive
individuale, nevojave té personave gé késhillohen dhe llojit t& shérbimit shéndetésor/social qé
ofrohet. Késhillimi efektiv nuk ka skema shabllon ose metoda fikse. Zgjedhja e teknikave té tij
ndikohet nga shumé faktoré.

¢ Nevojat e klientit.

e Llojin e problemeve.

e Stadin ku ka arritur zgjidhja e problemit, kur nis késhillimi.
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Disa ményra té ofrimit té késhillimeve.

o Kaéshillim pérmes telefonit.

e Késhillim individual.

o Kaéshillim né grup.

e Késhillim me njé seancé té vetme.

e Késhillim afatshkurtér.

e Kaéshillim afatgjaté.
Aftésia kryesore gjaté késhillimit pér HIV/AIDS éshté ajo e komunikimit té personalizuar.
Késhillimin pér HIV mund ta ofroj ¢cdo person i trajnuar dhe i certifikuar si késhillues, prané
gendrave té VCT. Késhilliuesit kané disa aftési bazé:
Empatia- té kuptosh si ndihen té tjerét.
Pérshtatshméria-té jeni i géndrueshém né até qé béni, thoni dhe gé jeni.
Sjellje e pakushtézuar pozitive-pranim i klientit edhe kur nuk je dakort me sjelljen e tij / saj.
Respekti- lejo klientin té shprehet lirshém pa e gjykuar.
Fshehtésia- ruaj konfidencialitetin.
Pérgjegjésia- jepi klientit informacionin késhtu qé, hapat gé jané té lidhur me angazhimin dhe
vendimarrjen té mund té kryhen.
Ndershméria- siguron vendime té lira dhe pérgjegjési té miratuar bazuar né informacion té sakté.
Té kuptuarit- kuptimi i klientéve té ndryshém, me diferenca té ndryshme né vlera, kushte,
eksperienca.
Afrimiteti- pérgjigjuni me ngrohtési nevojave té klientit.
Respekto- Respekto diversitetin njerézor.
Efektshméria- punoni me efektshméri nén presionin e kushteve.

Elasticiteti- ji i hapur ndaj reagimeve té papritura, opinioneve ose vendimeve.

Réndésia e Késhillimit pér HIV

Diagnostikimi, dyshimi pér sjellje té rrezikshme pér infektimin dhe transmetimin e virusit HIV,
shkakton probleme shéndetésore dhe psiko-sociale. Problemet e lidhura me HIV/AIDS
shogérohen me stigmén dhe diskriminimin duke ndikuar keshtu: jetén familjare, marrédhéniet
seksuale, sociale, punén, shkollén, nevojat shpirtérore, statusin ligjor dhe té drejtat civile.
Pérshtatja dhe pranimi i gjendjes sé re me virusin HIV pérfshin, adaptimin dhe manaxhimin
konstant té stresit. Ai éshté dinamik, evolues dhe shtron kérkesa té reja gjaté gjithé jetés mbi

individin, familjen e tyre dhe komunitetin ku ata jetojné. Shumé njeréz jané té kufizuar, ose
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ndjehen té kufizuar né até ¢’ka mund té béjné me jetén e tyre. Pavarésisht se kéto kufizime jané
reale ose té imagjinuara, té kaluara apo té tanishme, té gjitha duhet t& merren parasysh dhe té
trajtohen, nése duam gé modifikimi i sjelljes té jeté i suksesshém dhe i géndrueshém. Késhillimi
duhet té sigurojé gé, edukimi dhe informacioni té jepet né ményré té garté dhe né pérputhje me
jetén e pérditshme té personit né fjalé. Duhen marré parasysh gjéra té tilla, si historiné e klientit,
nevojat seksuale, puna, edukimi, aspiratat dhe shpresat. Késhillimi i familjes, té dashurve, migve,
punédhénésve ose kolegéve té njerézve me HIV, duhet té pérfshijé dhénien e informacionit
bashkékohor. Nése késhillimi do té jeté efektiv, sé pari duhet té shihet si i pranueshém.
Pranueshmeéria e tij gjithmoné do té pérmirésohet, nése né ményré té garté merret parasysh natyra
e shumé marrédhénieve sociale, angazhimeve, detyrimeve gé kané individét. Secila nga kéto
marrédhénie mund té keté potencial pér motivim e mbéshtetje té vazhdueshme.
Késhillimi i njerézve rreth infeksionit té HIV/AIDS éshté i réndésishém sepse;

-HIV éshté i pérjetshém.

-Njé person i diagnostikuar me HIV mund té keté njé presion té jashtézakonshém

psikologjik, mund té béhet pengesé pér ndryshime konstruktive. HIV shogérohet me

friké, kegkuptim, stigma e diskriminim.

-Ndryshimi i sjelljes mund té parandaloj njé person gé té marré virusin HIV, ose ta

transmetoj até tek té tjetét.

Momente té véshtira gjaté procesit té¢ késhillimit

-Heshtja, Kklienti nuk do té flasé pér njé kohé té gjaté. Ky éshté njé fenomen i njohur mes
adoleshentéve, té cilét jané shumé té ankthshém ose té zeméruar, zakonisht sepse ata jané dérguar
pér késhillim e testim kundér déshirés sé tyre .

-Klienti fillon gan, shpreh lirshém ndjenjat dhe emocionet e veta.

-Klienti refuzon ndihmén.
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Sktruktura e procesit té késhillimit

Hyrje

Pérshéndet klientin
Prezantohu

Theksimi i konfidencialitetit
Shpjego procesin e késhillimit
Vendos raport besimi

Vlerésimi

Pyete klientin ¢faré e shgetéson até
Kush tjetér e di

Sa ndikon né jetén e tyre

Plotéso skedén

Intervista

Puno sé bashku

Identifiko prioritetet

Identifiko mundésité pér menaxhimin e shpejté dhe nevojat pér menaxhim té
mévonshém

Thekso parandalimin

Identifiko mbéshtetje té tjera té duhura

Inkujrajo Klientin né “marrjen e pérgjegjésisé”

Pérmbledhje

Pérmblidh ¢faré ka ndodhur dhe ¢faré do té béhet
Ofro mbéshtetje té vazhdueshme

Verifiko dhe gartéso té kuptuarin e klientit

Béni shénimet

Mbllyni seancén

Diskutimi mbi késhillimin mund té jeté

e Specifik
e | fokusuar
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Késhillim si_proces

Qartésim dhe adresim problemesh.

Sigurim informacioni né opinione alternative dhe burime.
Sigurimi i zgjidhjeve realiste .

Nxitja pér vendmarrje.

Linjat e késhillimit para testimit

Prezantim i vetes.

Theksim i arsyeve pér test.

Zbulimi i historisé sé klientit.

Seks i sigurt pér veten dhe partnerin seksual.

Pérdorimi i drogave intravenoze pér veten dhe partnerin.

Gjak, nénprodukte gjaku, transplantime té sigurta.

Mundési e procedurave jo sterile: tatuazh, injektim.

Zbulimi i domethénies sé periudhés dritare, dhe koha gé nga ekspozimi i fundit ndaj
rrezikut.

Qartésimi i njohurive pér HIV/AIDS.

Zbulimi i té kuptuarit té testit t&é HIV dhe ndérhyrjet.

Pérballimi emocional.

Stigma.

Mbéshtetja e vlefshme sociale.

Qartésimi i njohurive rreth testit dhe procedurave té testimit.

Diskutimi i rezultateve té testimit.

Kush duhet ta dijé rezultatin nése éshté pozitiv, si duhet ta tregojmé até, ftesa e personit
(personave) pér késhillim né shpjegim e situatés.

Vleréso strategjité né vierésimin afatshkurtér dhe afatgjaté.
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